
ERGEBNIS

FACTSHEET

BRANCHE
Handel / Healthcare

AUFGABENSTELLUNG
Konsistente Ablage und Zuordnung von Dokumenten

HERAUSFORDERUNG
Ungelernte Aushilfen müssen fehlerfrei komplexe Vorgänge ausführen

Häufige Medienbrüche im gesamten Prozess

Kategorisierung wird manuell ausgeführt (Regeln und Konventionen fehlen)

LÖSUNG
DOCUCOP® bringt vereinheitlichende Plattform

Systembasierendes Routing aller teilnehmenden Dokumente

Automatisierte Kategorisierung und Verschlagwortung aller Vorgänge
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